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Abstrak 

Toko MD Jaya bergerak dibidang penjualan barang, yang menjual makanan ringan. Toko MD Jaya selama 

melakukan penjualan dan pencatatan data barang masih dilaksanakan secara manual dalam bentuk 

pembukuan. Sehingga saat dibutuhkan untuk membuat laporan data sering hilang dan tidak mempunyai 

salinan lagi. Penelitian ini dilakukan untuk membuat sistem aplikasi yang memudahkan pegawai dan pemilik 

Toko MD Jaya dalam mencatat, melakukan transaksi dan membuat laporan. Metode penelitian yang 

digunakan studi lapangan dan studi pustaka. Studi lapangan dilakukan dengan cara observasi, dan wawancara 

kepada pemilik Toko MD Jaya untuk mengetahui kendala dan kebutuhan user. Untuk studi pustaka berguna 

untuk mencari informasi yang diperoleh dari buku dan jurnal ilmiah. Setelah melakukan penelitian, peneliti 

menyimpulkan bahwa diperlukanya sistem yang sudah terkomputerisasi, sehingga dapat memudahkan 

pegawai dalam mengolah data, melakukan penjualan, dan membuat laporan yang cepat dan efisien.  

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Penjualan, Makanan Ringan  

 

Abstract 

MD Jaya store is engaged in the sale of goods, which sells snacks. MD Jaya stores during sales and 

recording of goods data are still carried out manually in the form of bookkeeping. So, when needed to make 

reports data is often lost and does not have a copy anymore. This research was conducted to create an 

application system that makes it easier for employees and owners of MD Jaya Stores to record, make 

transactions and make reports. Research methods used field studies and literature studies. Field studies were 

conducted by observation, and interviews with MD Jaya Store owners to find out the constraints and needs of 

users. For the study of literature it is useful to search for information obtained from books and scientific 

journals. After conducting research, the researcher concluded that a computerized system is needed, so that 

it can make it easier for employees to process data, make sales, and make reports quickly and efficiently. 
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PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi sistem informasi di era globalisasi berkembang sangat cepat. 

Perkembangan teknologi terus berkembang didasari dengan kebutuhan manusia. Penggunaan 

sistem informasi dilakukan karena memiliki beberapa kelebihan diantaranya untuk meningkatkan 

efektifitas, produktifitas, akses informasi yang sangat cepat dan mudah untuk dikembangkan.  

Salah satu sektor yang dapat memanfaatkan adanya teknologi ini ialah sistem penjualan Toko MD 

Jaya yang bergerak dibidang penjualan makan ringan, masih menggunakan sistem manual, dalam 

pencatatan data barang.  Dalam proses penjualan dengan pembeli masih manual yang 

mengakibatkan perhitungan yang lama, dan dalam pencatatan hasil penjualan juga masih 

menggunakan pembukuan. 

Tujuan dari penelitian ini adalah merancang pembuatan sistem informasi penjualan makanan 

ringan yang terkomputerisasi pada Toko MD Jaya dan Mengetahui hasil coba sistem penjualan 

makanan ringan yang terkomputerisasi pada Toko MD Jaya. Menurut Anthony dkk (2017)  

sistem informasi penjualan ialah suatu pembuatan pernyataan penjualan atau kegiatan yang 

dijelaskan melalui prosedur-prosedur penjualan. Pembuatan sistem menggunakan software 

netbeans merupakan Integrated Development Environment (IDE) berbasiskan Java dari Sun 
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Microsystems yang berjalan di atas Swing (Andria, 2018). Dan juga menggunakan Xampp 

adalah sebuah paket kumpulan software yang terdiri dari Apache, MySQL, PhpMyAdmin, 

PHP, Perl, Filezilla, dan lain (Fitri Ayu and Nia Permatasari, 2018). Peneliti menggunakan 

bahasa pemrograman Java adalah merupakan salah satu bahasa pemograman yang sangat 

pupolar dalam dunia programmer. Banyak IDE yang mendukung bahasa pemograman Java 

seperti: NetBeans, Eclipse, dan lainnya (Wadisman, 2018). Dengan adanya pembuatan sistem 

yang terkomputerisasi akan membantu Toko MD Jaya dalam mengolah data, pencarian data, 

menghitung penjualan yang terjadi dan membuat laporan dengan cepat, efisisen dan terstruktur.    

 

PENELITIAN RELEVAN 

Penelitian dilakukan sebelumnya  oleh Fatkhudin (2016) yang berjudul  Sistem Informasi 

Penjualan dan Pembelian  Pada Toko Elektronik Lubada Jaya Kaden dengan Menggunakan Java. 

Tujuan penelitian ini ialah membuat sistem penjualan dan pembelian yang terkomputerisasi dan 

saling terhubung dengan data pembelian dan penjualan, sehingga dalam pembuatan laporan lebih 

cepat dan efisien. Jadi pemilik tidak usah mengambil setiap data dalam pembuatan laporan. 

Penelitian dilakukan oleh Badii & Kuncoro (2017) yang berjudul Perancangan Sistem Informasi 

Penjualan dan Bembelian Serta Pengendalian Stok Barang Pada Toko Batik Kusumawardini Solo. 

Tujuan penelitian dilakukan untuk membuat sistem penjualan yang sudah terkomputerisasi, 

sehingga membantu pengguna dalam mengolah data, mencari data, membantu perhitungan 

penjualan dan membuat laporan yang lebih terstruktur dan cepat. 

METODE PENELITIAN 

Metode yang digunakan dalam penelitian ialah deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Penelitian 

deskriptif menurut Best merupakan metode penelitian yang berusaha menggambarkan dan 

menginterpretasi objek sesuai dengan apa adanya (Pertiwi, 2016). Menurut Sidiq & Choiri (2019) 

menyatakan bahwa penelitian kualitatif adalah penelitian yang menggunakan latar belakang 

alamiah, dengan maksud menafsirkan fenomena yang terjadi dan dilakukan dengan jalan 

melibatkan berbagai metode yang ada dalam penelitian kualitatif. Dalam metode pengumpulan data 

yang dilakukan peneliti untuk mendapatkan data-data serta informasi yang mendukung dalam 

penelitian ini ialah: 

a. Wawancara 

Peneliti melakukan wawancara langsung dengan pihak-pihak yang berhubungan dengan materi 

penelitian. Maka peneliti akan menanyakan beberapa pertanyaan dasar kepada pemilik toko 

untuk mendapatkan data dan informasi yang diperlukan. 

b. Survei dan Observasi 

Survei dan observasi lapangan ini dilakukan untuk mengamati secara langsung proses yang 

digunakan oleh Toko MD Jaya dalam melakukan kegiatan pelayanan pemesanan yang ada pada 

perusahaan tersebut. 

c. Metode Kepustakaan 

Pengumpulan data dan informasi dari kutipan-kutipan berbagai buku, artikel, jurnal, serta hasil 

laporan dan bahan lainnya yang berkaitan dengan penelitian ini. Dari berbagai refrensi tersebut 

maka terdapat teori yang dapat dijadikan landasan teori untuk menganalisa masalah dalam 

penelitian 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Analisa Permasalahan 

Dari hasil pengamatan dan penelitian, maka peneliti dapat menganalisa permasalahan yang ada 

dalam sistem penjualan yang saat ini berjalan pada Toko MD Jaya, yaitu: 

1. Proses pendataan barang masih manual masih dicatat dalam bentuk pembukuan 

2. Proses pencatatan transaksi keluar maupun masuk masih dicatat dalam buku laporan oleh kasir 

3. Proses pembuatan laporan juga masih dalam pembukuan, sehingga dalam pembuatan laporan 

yang lama dan kurang efisien. 

 

Alternatif Penyelesain Masalah 
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Berdasarkan hasil analisa peneliti masih dapat beberapa kendala, maka dari itu peneliti akan 

merancang sebuah sistem terkomputerisasi secara khusus guna menunjang kegiatan penjualan. 

Berikut penyelesaian masalah yang akan diterapkan: 

1. Perlu adanya sistem penjualan yang terkomputerisasi sehingga dapat menyelesaikan 

permasalahan sistem sebelumnya. 

2. Proses pendataan data barang pada form barang dibuatkan sistem terkomputerisasi sehingga 

data tersimpan di database dan lebih mudah dalam pengolahannya. 

3. Proses pendataan data penjualan pada form transaksi dibuatkan sistem terkomputerisasi 

sehingga dalam perhitungan penjualan lebih akurat, mudah dan data tersimpan di database. 

4. Pembuatan laporan barang dan penjualan dengan sistem terkomputerisasi akan lebih mudah dan 

terstruktur dalam pencetakan data sesuai yang diinginkan pemilik. 

Gambaran sistem yang diusulkan dapat diliat pada gambar di bawah ini: 

 

Diagram Konteks 

DFD juga dapat diartikan sebagai teknik grafis yang menggambarkan alir data dan transformasi 

yang digunakan sebagai perjalanan data dari input atau masukan menuju keluaran atau output 

(Prasetyo, 2015). 

 

  
 

Gambar 1. Diagram Konteks Yang Diusulkan 

 

Normalisasi 

Normalisasi menurut  Suryadi (2019) adalah proses pembentukan struktur basis data sehingga 

sebagian besar ambiguity bisa dihilangkan. Tahap Normalisasi dimulai dari tahap paling ringan 

(1NF) hingga paling ketat (5NF). 

 

 

Gambar 2. Normalisasi Yang Diusulkan 
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Entity Relationship Diagram (ERD) 

Menurut Destiana & Hadidah (2016), ERD adalah model jaringan yang menggunakan susunan data 

yang disimpan dalam sistem secara abstrak. 

 

 
 

Gambar 3. ERD Yang Diusulkan  

 

Tampilan Aplikasi 

Tampilan Login 

 
Gambar 4. Login 

 

Untuk masuk ke dalam sistem informasi penjualan silahkan masukkan username dan password 

sesuai hak akses, dikarenakan sistem ini menggunakan 2 hak akses. 

 

Menu Utama 

 
Gambar 5. Menu Utama 

 

Setelah berhasil login akan diarahkan ke tampilan menu utama, pada menu utama terdapat 

beberapa menu yang bisa dipilih seperti File, Data Master, Transaksi, Cetak Laporan dan Data 

Admin.  
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Form Barang 

 

Gambar 6. Form Data Barang 
 

Form data barang yang bisa mengakses hanya bagian gudang untuk menginput data dan 

menyimpan data barang. 

 

Form Supplier 

 

 
 

Gambar 7. Form Data Supplier 

 

Form data supplier yang bisa mengakses hanya bagian gudang untuk menginput data dan 

menyimpan data supplier. 

 

Form Pembelian Barang 

 

 
Gambar 8. Form Data Supplier 

 

Form data pembelian barang yang bisa mengakses hanya bagian gudang untuk menginput data dan 

menyimpan data pembelian barang. 
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Form Pembeli 

 

 
 

Gambar 9. Form Data Pembeli 

 

Form data pembeli yang bisa mengakses hanya bagian kasir untuk menginput data dan menyimpan 

data pembeli. 

 

Form Transaksi 

 

 
 

Gambar 10. Form Data Supplier 

 

Form data transaksi yang bisa mengakses hanya bagian kasir untuk menginput data, menghitung 

total belanjaan pembeli dan menyimpan data transaksi. 

 

Struk Belanja 

  
 

Gambar 11. Struk Belanja 

 

Gambar 11 diatas merupakan tampilan struk belanja. 
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Laporan Barang 

 

 
 

Gambar 12. Laporan Barang 

 

Gambar 12 diatas merupakan tampilan laporan barang. 

 

Laporan Transaksi 

 

 
 

Gambar 13. Laporan Transaksi 

 

Gambar 13 diatas merupakan tampilan laporan transaksi. 

 

SIMPULAN 

Berdasarkan hasil dari pembahasan telah dijelaskan pada bab sebelumnya dan menyesuaikan dari 

rumusan masalah yang ada, maka kesimpulan yang diperoleh peneliti adalah sebagai berikut: 

1. Dengan dibuatnya Sistem Informasi Penjualan Makanan Pada Toko MD Jaya dapat 

memudahkan perhitungan transaksi penjualan yang terjadi. Dalam aplikasi ini dibuatkan form 

transaksi untuk perhitungan penjualan yang lebih akurat dan valid, dan dengan tampilan yang 

menarik untuk memudahkan pengguna dalam menjalankan aplikasi. 

2. Dalam aplikasi nanti dibuatkan fitur pencarian dan penyimpanan data secara struktur untuk 

memudahkan pegawai toko dalam penginputan data dan melihat informasi data. Sehingga 

dalam pencarian data tidak akan memakan waktu banyak. 

3. Dibuatnya aplikasi sistem informasi penjualan yang lebih spesifik untuk menggabungkan data 

barang, data supplier, data pembelian barang, data pembeli dan data transaksi yang tersimpan di 
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database MySQL. Sehingga dapat menunjang kegiatan dalam data barang masuk sampai 

transaksi penjualan. 
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