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Abstrak

Tujuan penelitian adalah untuk merancang sebuah sistem yang dapat membantu dalam pengambilan
keputusan yang dapat menentukan perpanjangan kontrak kerja karyawan di Green Lake View Waterpark,
sistem ini diharapkan dapat memberikan rekomendasi yang akurat dalam menentukan karyawan yang layak
diperpanjang kontrak kerjanya dengan menggunakan metode Simple Additive Weighting untuk
menghasilkan keputusan yang akurat dan cepat. Menggunakan bahasa pemrograman Java dan database
MySQL, dan mengembangkan sistem pendukung keputusan yang sesuai kriteria yang telah ditetapkan. Dari
penelitian ini dapat disimpulkan bahwa penggunaan metode Simple Additive Weighting dalam penentuan
perpanjangan kontrak kerja karyawan dapat meningkatkan efektivitas dan efisiensi dalam pengambilan
keputusan terkait perpanjangan kontrak kerja karyawan.

Kata Kunci : Sistem pendukung keputusan, Perpanjangan Kontrak Kerja, metode Simple Additive Weighting

Abstract
The research aims to design a system that can assist in decision-making to determine the extension of
employee work contracts at Green Lake View Waterpark. This system is expected to provide accurate
recommendations for determining whether employees are eligible for contract extensions using the simple
additive weighting method to produce accurate and fast decisions. The research will utilize the Java
programming language and MySQL database to develop a decision support system that meets the established
criteria. From this research, it can be concluded that using the Simple Additive Weighting method in
determining employee work contract extensions can improve the effectiveness and efficiency of decision-
making related to employee work contract extensions.

Keywords: Decision Support System, Employment Contract Extension, Simple Additive Weighting method.

PENDAHULUAN

Perusahaan memerlukan sumber daya manusia yang kompeten dan sesuai dengan tujuan
perusahaan untuk menjalankan bisnisnya. Karyawan merupakan sumber daya manusia di dalam
perusahaan yang mempunyai tugas dan tanggung jawabnya tersendiri. Di dalam perusahaan juga
terdapat PKWT istilah PKWT merupakan singkatan dari Perjanjian Kerja Waktu Tertentu, hal ini
mengacu pada karyawan kontrak yang diterima dan bekerja pada suatu perusahaan, seperti Green
Lake View Waterpark yang memiliki karyawan kontrak. Perpanjangan karyawan kontrak
dilakukan dalam suatu periode tertentu, dan hanya karyawan yang memiliki potensi atau prestasi
yang berhak mendapatkan kesempatan kontrak selanjutnya. Untuk saat ini Green Lake View
Waterpark menggunakan sistem penilaian karyawan berbasis microsoft word untuk menentukan
perpanjangan kontrak kerja, dan perhitungan nilai dilakukan secara manual, Apabila
dikembangkan dengan benar, sistem penentuan perpanjangan kontrak karyawan kontrak ini sangat
membantu dalam pengambilan keputusan.

Sistem adalah entitas atau satuan yang terdiri dari dua atau lebih komponen yang saling terhubung
dan berkaitan untuk mencapai suatu tujuan (Mulia, 2020), Selain itu pengertian yang lain sistem
adalah sekelompok elemen yang bekerja sama untuk mencapai suatu tujuan atau sasaran tertentu
(Fatoni & Dwi, 2016). Sistem adalah suatu kesatuan yang terdiri dari komponen atau elemen yang
saling terhubung untuk memperlancar aliran informasi, materi atau energi untuk mencapai suatu
tujuan (Palit et al., 2015).

Oleh karena itu, diperlukan penerapan metode Simple Additive Weighting (SAW) untuk membantu
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Green Lake View Waterpark dalam mengambil keputusan, metode SAW merupakan pendekatan
matematis untuk mengukur dan membandingkan berbagai kriteria secara numerik dalam proses
pengambilan keputusan, seperti dalam penilaian karyawan di Green Lake View Waterpark.
Menurut Wardhani & Nur (2017), metode SAW sering dikenal dengan metode penjumlahan
terbobot. Konsep dasar metode SAW (Simple Additive Weighting) adalah mencari penjumlahan
terbobot dari penilaian kinerja setiap alternatif pada seluruh atribut”. Selain itu, menurut Yunia
Pasa et al (2022), SAW merupakan metode dalam pencarian jumlah terbobot dari pe-rating-an
kriteria, yang dilakukan pada masing-masing alternatif terhadap semua atribut yang ada. Menurut
Ramadhani et al (2020), metode SAW merupakan metode yang paling terkenal dan umum
digunakan untuk Multiple Attribute Decision Making (MADM). Dalam praktek MADM, jika
diasumsikan terdapat hubungan yang saling independen antar kriteria dan setelah dilakukan
perhitungan bobot relative dan skor kinerja masing-masing kriteria, maka metode SAW
merupakan metode yang cocok untuk merangking alternatif yang ada.

Rumusan masalah yang menjadi fokus utama dalam penelitian ini antara lain: (1) bagaimana
merancang sistem pendukung keputusan perpanjangan kontrak kerja karyawan yang lebih efisien,
objektifitas, dan efektif menggunakan metode SAW, (2) bagaimana metode saw dapat diterapkan
untuk menentukan nilai akhir karyawan yang menjadi dasar pertimbangan perpanjangan kontrak
kerja, (3) bagaimana cara mengimplementasikan aplikasi sistem pendukung keputusan untuk
mengetahui perpanjangan kontrak kerja pada karyawan berdasarkan kriteria yang telah
ditentukan? Sedangkan manfaat dari penelitian ini adalah dengan adanya sistem pendukung
keputusan dapat memudahkan Green Lake View Waterpark dalam mengelola data dalam proses
pengambilan keputusan perpanjangan kontrak kerja.

PENELITIAN RELEVAN

Penelitian oleh Sanjaya & Hamdani (2021) dengan judul Model Sistem Penunjang Keputusan
Untuk Menentukan Perpanjangan Kontrak Kerja Motivator Menggunakan Metode Saw Pada
Yayasan Pengembangan Anak Indonesia Bimba Aiueo. Hasil dari penelitian tersebut adalah Hasil
metode Simple Additive Weighting (SAW) membantu memberikan rekomendasi untuk
menentukan motivator yang akan diperpanjang kontrak kerjanya.

Penelitian oleh Maulina (2017) dengan judul Sistem Pendukung Keputusan Penentuan Kontrak
Kerja Agent Call Center Menggunakan Metode SAW. Hasil dari penelitian tersebut adalah
Penelitian ini menerapkan Sistem Pendukung Keputusan (SPK) untuk perpanjangan kontrak kerja
Agent Call Center menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW) memudahkan
Supervisor call center dalam memberikan keputusan yang objektif dalam menentukan kelanjutan
kontrak kerja Agent call center.

Penelitian oleh Rahmawati & Rachman (2023) dengan judul Sistem Sistem Pendukung Keputusan
Perpanjangan Kontrak Kerja Karyawan PT Nexwave Jakarta Menggunakan Metode SAW. Hasil
dari penelitian tersebut adalah Penilaian karyawan dengan metode Simple Additive Weighting
(SAW) menghasilkan keputusan yang tepat mana karyawan yang akan di perpanjang kontrak
kerjanya dan mana karyawan yang akan di berhentikan.

METODE PENELITIAN
Berikut ini adalah tahapan penelitian yang dilakukan oleh peneliti untuk mendapatkan data-data serta
informasi guna mendukung hasil dari penelitian ini.
1. Rumusan Masalah
a. Identifikasi Masalah
Proses penerimaan karyawan saat ini masih menggunakan microsoft word membutuhkan
waktu lebih untuk pengambilan keputusan. Selain itu, kurangnya penggunaan metode yang
sistematis dan terstruktur dalam mengevaluasi penilaian karyawan kontrak dapat
menghambat pengambilan keputusan yang efektif terkait perpanjangan kontrak kerja.
b. Studi KepustakaaN
Studi kepustakaan adalah suatu metode yang dilakukan peneliti ini dalam pengumpulan data
yang digunakan dalam penelitian. Dengan cara mempelajari, mengkaji, dan memahami
sumber data yang ada dari berbagai media berupa buku, artikel internet, dan media cetak
yang terkait dengan penelitian tersebut untuk memperoleh teori dan konsep, serta
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2.

3.

permasalahan dari pokok bahasan yang akan diteliti.
Pengumpulan Data
a. Wawancara
Wawancara merupakan sarana pengumpulan data dengan cara melakukan pengamatan dan
penelitian secara langsung di instansi terkait. Melakukan wawancara dengan manajer Green
Lake View Waterpark mengenai perpanjangan kontrak kerja.
b. Observasi
Observasi dilakukan dengan pengamatan langsung untuk mengumpulkan informasi dan data
yang dibutuhkan untuk memecahkan masalah.
Algoritma Penyelesaian Masalah
Dalam membuat sistem pendukung keputusan dengan metode Simple Additive Weighting
(SAW), pastinya ada langkah-langkah yang harus dilakukan. Menurut (Sukaryati et al., 2022)
Adapun langkah penyelesaian dalam menggunakannya adalah:
a. Menentukan alternatif, yaitu A4;.
. Menentukan kriteria yang akan dijadikan acuan dalam pengambilan keputusan, yaitu C;
Memberikan nilai rating kecocokan dari setiap alternatif pada setiap kriteria.
Menentukan bobot preferensi atau tingkat kepentingan (W) setiap kriteria.
Membuat tabel rating kecocokan dari setiap alternatif pada setiap kriteria.
Membuat matrik keputusan (X) yang dibentuk dari tabel rating kecocokan dari setiap
alternatif pada setiap kriteria. Nilai X setiap alternatif (Ai) pada setiap kriteria (Cj) yang
sudah ditentukan.
g. Melakukan normalisasi matrik keputusan dengan cara menghitung nilai rating kinerja
ternormalisasi (rij) dari alternatif A;pada kriteria C;.
h. Hasil dari nilai rating kinerja ternormalisasi (rij) membentuk matrik ternormalisasi (7).
i. Hasil akhir nilai preferensi diperoleh dari penjumlahan dari perkalian elemen baris matriks
ternormalisasi (R) dengan bobot preferensi (W) yang bersesuaian eleman kolom matriks
(W).

moe o o

HASIL DAN PEMBAHASAN
Pembahasan Algoritma SAW

L.

2.

3.

4.

Menentukan alternatif : Budi Santoso, Ahmad Wibisono, Yanti Rahmawati, Nur Pratiwi,

Afifah Dwiyanti

Menentukan kriteria : tanggung jawab, kinerja, attitude, absensi, surat

peringatan.

Sub Kriteria :

a. Tanggung Jawab (Selalu menyelesaikan tugas tepat waktu dan dengan hasil terbaik : 100,
Biasanya menyelesaikan tugas tepat waktu dan dengan hasil baik : 80, Kadang
menyelesaikan tugas tepat waktu dengan hasil yang kurang baik : 40, Sering terlambat
menyelesaikan tugas atau hasil kerja tidak memuaskan : 20)

b. Kinerja : (Selalu mencapai target dan menghasilkan pekerjaan berkualitas tinggi : 100,
Biasanya mencapai target dan menghasilkan pekerjaan berkualitas baik : 80, Kadang
mencapai target atau menghasilkan pekerjaan dengan kualitas kurang baik : 40, Jarang
mencapai target dan/atau menghasilkan pekerjaan dengan kualitas buruk : 200 )

c. Attitude : (Selalu positif, sopan, dan bekerja sama dengan baik : 100, Kadang-kadang
menunjukkan sikap negatif atau tidak kooperatif : 60, Sering menunjukkan sikap negatif,
tidak sopan, atau tidak kooperatif : 20)

d. Absensi : (Selalu Masuk : 100, Sakit/Izin : 60, Alfa : 20)

e. Surat Peringatan : (Tidak Ada : 100, SP 1 : 60, SP 2 : 40, SP 3 : 20)

f. Menentukan kriteria pembobotan : C;: 0.25, C, : 0.25, C5 : 0.20, C, : 0.20, Cs5 : 0.10

Menentukan rating kecocokan dari setiap alternatif pada setiap kriteria :
40 80 100 100 60
( 80 80 60 100 100
X=]100 80 100 100 100
100 100 60 60 100
80 100 100 60 60
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5. Lalu normalisasikan matriks X menjadi R berdasarkan persamaan di metode SAW yaitu :
a. Benefit kriteria meliputi C;, C;, C3, C4, Cs. Dimana pada kolom €; memiliki nilai tertinggi
(Benefitt) bernilai “100” maka kolom C; dapat dinormalisasikan sebagai berikut:

R —40—04
7 100 ~
R —80—08
27 100
. _100_1
137 100

R _100_1
47 100

R —80—08
57 100 ~ 7

b. Selanjutnya pada kolom €, memiliki nilai tertinggi (Benefit) bernilai “100” maka kolom C,
dapat dinormalisasikan sebagai berikut:

R —80—08
21_100_ )
R —80—08
227 100
R —80—08
237 100 ~ 7
R _100_1
247 100

r _100_1
257 100

c. Selanjutnya pada kolom C; memiliki nilai tertinggi (Benefif) bernilai “100” maka kolom
C5 dapat dinormalisasikan sebagai berikut:

r _100_1
137 100

R —60—06
237 100~ 7
R _100_1
337 100

R —60—06
437 100 ~
. _100_1
537 100

d. Selanjutnya pada kolom C, memiliki nilai tertinggi (Benefif) bernilai “100” maka kolom
C, dapat dinormalisasikan sebagai berikut:

v _100_1
17100

. _100_1
427100

R _100_1
437 100

Ry, = 60—06
7 100
Ry = 60—06
47 100~

e. Selanjutnya pada kolom Cs; memiliki nilai tertinggi (Benefit) bernilai “3” maka kolom Cy
dapat dinormalisasikan sebagai berikut:

Re, = 60—06
17 100
R _100_1
527 100
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x ~ 100
537 100
. 100
7 100
o 60
557 100

7. Dari persamaan normalisasi matriks X diperoleh matriks R sebagai berikut :

1
1

0,6

04 08 1 1 06
08 08 06 1 1
X=11 08 1 1 1

1 1
08 1

06 06 1
1 06 06

e-ISSN: 2715-8756

8. Terakhir melakukan proses perangkingan dengan menggunakan persamaan sebagai berikut :
1. V; =(0.25%0.4) + (0.25*0.8) + (0.20*1) + (0.20*1) +(0.10*0.6)

=0.1+0
V, =0.76
2. V,=(0.25%0

=02 +0.
V,=0.82

3. V3= (0.25%

=025+

2+02+0.2+0.06

8) +(0.25%0.8) + (0.20%0.6) + (0.20*1) + (0.10*1)
240.12+0.240.1

1) + (0.25%0.8) + (0.20%1) + (0.20%1) + (0.10%1)
0.2+0.2+0.2+0.1

4. V, =(0.25%1) + (0.25*1) + (0.20%0.6) + (0.20%0.6) + (0.10*1)

=025+
V, =0.84

0.25+0.12+0.12 +0.1

5. Ve = (0.25%0.8) + (0.25%1) + (0.20*1) + (0.20%0.6) + (0.10%0.6)

=02+0
Ve = 0.83

25+0.2+0.12 +0.06

Tabel 1. Hasil Perangkingan Alternatif

Alternatif Nilai
As 0.95
A, 0.84
As 0.83
A, 0.82
A 0.76

Pemodelan perangkat lunak pada penelitian inimenggunakan Unified Modeling Language(UML)

yang meliputi :
Use Case Diagram

<<include>> e
NMengelola Datal _.--~ ael”
Karyawan P E:
=<include>> .-~
Admin & g

=<include=> .~

Alengelola Data’
Kriteria
<<include>> .~
Alengelola Data’
Sub Kriteria

==<include=>

Mengelola
Proses Penilaiay

Mencetak
Laporan

Gambar 1. Use Case Diagram
910




Jurnal Riset dan Aplikasi Mahasiswa Informatika (JRAMI)
Val 06 No 04 Tahun 2023 e-ISSN : 2715-8756

.
Class Diagram
- Hasil
Login
+id_hasil*
:usernamde n +kode_alternatif** 1
passwor +id_karyawan** €—
+nama_karyawan
masuk() +cl -
keluar() +c2
+c3
n Pl +cd
1 +c5
1 +total
A 4 + il
Karyawan Ampi)
+id_karyawan*
+nama_karyawan Penilaian
+telp_karyawan
+almt_karyawan < 1 +kode_alternatif*
- +id_karyawan**
+simpan() +nama_karyawan
+ubah() el
+hapus() +e2E*
N +ea i
— +edF*E
Kriteria 1 |res
+kode_l-:ri§eri;a* & +simpan()
+nama_kriteria +ubah()
+atribut +hapus()
+hobot
+simpan()
+ubah()
+hapus()
n
1
A
Sub Kriteria

+kode_sub_kriteria*
+kode_kriteria**
+nama_kriteria
+jenis_kriteria
+nilai

+simpan()
+ubah()
+hapus()

Gambar 2. Class Diagram
Tampilan Layar
1. Tampilan Layar Login
Berikut adalah gambar Tampilan Layar Login:

= 2 X

®
P -9
USERNAME | admin

PASSWORD |*| |
{ -ﬂMASUK’J { °KELUAR J

Gambar 3. Tampilan layar Login
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2. Tampilan Layar Menu Utama

Berikut adalah gambar Tampilan Layar Menu Utama:

Sistem Pendukung Keputusan Pepanjangan Kontrak Kerja Metode SAW

Selamat Datang, di Aplikasi

Sistem Pendukung Keputusan
Perpanjangan Kontrak Kerja
Menggunakan Metode SAW

Gambar 4. Tampilan Layar Menu Utama
3. Tampilan Layar Data Karyawan
Berikut adalah gambar Tampilan Layar Data Karyawan:
|4 Halaman Karyawan - [m} X

INPUT DATA KARYAWAN
ID Karyawan I —

Nama Karyawan |

Jenis Kelamin () Laki-Laki() Perempuan

No Telp |
Alamat |
Tambah J Simpan J Edit J Hapus J Keluar

D i Nama | Jenis Kelamin | No Telpon | Alamat
K01 Budi Santoso Laki-laki 081245567880 JIRawa Kalong
K02 Ahmad Wibisono  Laki-laki 089655243223 Ji Bakti Abri
K03 Yanti Rahmawati  Perempuan 089642230998 JI Rawa Kalong
K04 Nur Pratiwi Perempuan 081244608890 JI Melati
K05 Afifah Dwiyanti Perempuan 089670809988 JiBelong

Gambar 5. Tampilan Layar Data Karyawan

4. Tampilan Layar Data Kriteria
Berikut adalah gambar Tampilan Layar Data Kriteria:

Sistem Pendukung Keputusan Pepanjangan Kontrak Kerja Metode SAW

Pengaturan Kriteria

Catatan” EGR Kk ita paca tave teriedi dahely

Gambar 6. Tampilan Layar Data Kriteria
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5. Tampilan Layar Sub Kriteria
Berikut adalah gambar Tampilan Layar Sub Kriteria:

-
Tanggunp Jawab  Sutak menyeiesaik 100
1 Tanggung Jamab  Bas £
ct Tanggung Jawab  Kasang eyt r
e s b Sengtertambsm._ 20 Kade Krterta —PILH KODE KRITE.
a v Suak mencapua 100
c Basanamencaga 8 Por——
c2 ¥ineoa Kagang mencapait 40
e seang Lo®
3 e Suaks posit 3003 100 i)
c3 sttudo 043 ®
¢ e ‘Sunng merunpia 29 -
Avmens ‘Setahs ot 100
o e o
ca Azaans an 2
cs SumtPemgatin  Tidakads 100
sxs2 cs SustPecngan 01 »
s SuaPengatan 592 ®
KE4 cs SuriPsanoatan 523 F L
‘Catatan” i 0o, k1K 02t 9333 4361 1o Canu g

Gambar 7. Tampilan Layar Sub Kriteria

6. Tampilan Layar Penilaian Alternatif
Berikut adalah gambar Tampilan Layar Penilaian Alternatif:

I |e2 lea =
Kadang menystesalkan  Blasanya mencagai farg_ Selalu posa, sopan, da. Seishy Masuk
Sala

Gambar 8. Tampilan Layar Penilaian Alternatif

ampilan Layar Hitung Metode
Berikut adalah gambar Tampilan Layar Hitung Metode:
2]

X

Perhitungan Hasil Penilaian Karyawan Metode SAW

ID Karyawan | Nama Karyawan | 1 |c2 |ca ca |cs
K01 Budi Santoso 0.4 08 1 1 06
K02 Ahmad Wibisono 0.8 08 06 1 1
Ko3 YantiRahmawati 1 08 1 1 1
Ko4 Nur Pratiwi 1 1 06 06 1
K05 Afifah Dwiyanti 0.8 1 1 06 06

1D Karyawan | Nama Karyawan Nilai
Ko1 Budi Santoso 076
K02 Ahmad Wibisono 0.82
K03 Yanti Rahmawati 0.95
K04 Nur Pratiwi 0.84000003
K05 Afifah Dwiyanti 083

Catatan : Silahkan Keluar Terlebih dahulu dengan menutup tampilan ini untuk melihat Hasil!

Gambar 9. Tampilan Layar Hitung Metode
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7. Tampilan Layar Laporan Hasil Seleksi
Berikut adalah gambar Tampilan Layar Laporan Hasil Seleksi:

Perpanjangan Kontrak Kerja Karvawan
Green Lake View Waterpark
J1. Rajabrame, Cumig, Kee. Cimanggis, Kot Depok, Jewa Barat 16453

1 KO3 Yanti Rahmawati 0.95 Diperpanjang
2 K4 Nur Pratiwi 0.R4000003 Diperpanjang
3 KOs Afitah Dwiyanti 0.83 Diperpanjang
4 K02 Ahmad Wibisono 0.82 Diperpanjang
5 KOl Budi Santoso 0.76 Tidak Diperpanjang

Depok, Kamis 15 A gmesus 2024
Manager

S

Maksum Rifai

Gambar 10. Tampilan Layar Laporan Hasil Seleksi

SIMPULAN

Dalam penelitian ini, dapat disimpulkan bahwa penerapan SPK dengan metode SAW pada proses
perpanjangan kontrak kerja karyawan Green Lake View Waterpark sebagai solusi bagi Green Lake
View Waterpark dalam penentuan perpanjangan kontrak karyawan agar lebih efisien, objektifitas,
dan efektif sehingga dapat mencapai tujuan secara maksimal. Penerapan metode SAW dalam
sistem pendukung keputusan perpanjangan kontrak kerja karyawan ini diterapkan dengan kriteria-
kriteria yang relevan dalam penilaian karyawan, dengan demikian, nilai akhir karyawan dapat
dihitung secara objektif berdasarkan bobot yang telah ditentukan. Implementasi aplikasi ini
mengintegrasikan kriteria penilaian yang telah ditentukan dan menghasilkan rekomendasi
berdasarkan nilai akhir karyawan yang dihitung berdasarkan metode SAW. Dengan demikian,
manajemen dapat dengan cepat dan tepat memutuskan perpanjangan kontrak kerja berdasarkan data
yang terstruktur dan transparan. Dan hasil akhir dari perhitungan metode SAW menampilkan
ranking berdasarkan dari nilai yang terbesar sampai terkecil yang dapat menentukan karyawan yang
akan diperpanjang kontrak kerjanya.
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